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¢ " TRIBUNAL FEDERAL DE
Secretaria de Gobernacién CONCILIACION Y ARBITRAJE

DESCRIPCION NARRATIVA

PROCEDIMIENTO: CONCILIACION VIRTUAL
RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTOS

1. Dirige el proceso conciliatorio

Presidencia del .
entre las partes mediante la

Tribunal , .
Unidad de Conciliadores.
2. Supervisa que las conciliaciones se
efectuen conforme a derechoy en
Unidad de apego a la moral y al respeto entre
Conciliadores las partes, asi como a los principios

que rigen a la conciliacién laboral
(Art. 684 H, LFT).

3. Recibe la solicitud de atender un
conflicto laboral mediante la via
conciliatoria

¢LA SOLICITUD ES
MEDIANTE UN OFICIO?

Subdireccionde
Conciliadores

z

SI

4. Turna solicitud a la persona

conciliadora. « OFICIO D',E
CONTINUA ACTIVIDAD No. 7 CONCILIACION
NO
5. Solicita al interesado, mediante el
sitio web, informacion general
sobre su conflicto.
Persona 6. Elabora oficio de conciliacién * OFICIO DE
conciliadora ) ' CONCILIACION

7. Verifica en el sistema CONEXP si
existe un expediente ante el TFCA.
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DESCRIPCION NARRATIVA

PROCEDIMIENTO: CONCILIACION VIRTUAL
RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTOS

¢EXISTE EXPEDIENTE?
NO

CONTINUA ACTIIVIDAD No. 9

z

SI

8. Solicita a la Sala correspondiente,
mediante oficio, el expediente * EXPEDIENTE
laboral.

9. Elabora citatorio para la primera

L e e ¢ CITATORIO
audiencia de conciliacién virtual.

10. Envia citatorio y enlace de ingreso
a la sesién virtual al correo * CITATORIO
electronico de las partes.

¢LAS PARTES ACUDEN
A LA AUDIENCIA?

NO
11. Elabora Acta de Incomparecencia,
dejando a salvo los derechos de * ACTA DE
las partes, constando que el INCOMPARECENCIA

procedimiento fue agotado.
CONTINUA ACTIVIDAD No. 17

st
12. Celebra primera audiencia de
conciliacién virtual, planteando el
problemay las propuestas de
arreglo por ambas partes.
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DESCRIPCION NARRATIVA
PROCEDIMIENTO: CONCILIACION VIRTUAL

RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTOS
13. Levanta Acta propuesta de * ACTA PROPUESTA
conciliacion DE CONCILIACION

¢CONTINUA EL PROCESO

CONCILIATORIO?
NO
14. Elabora Acta de no conciliacién,
dejando a salvo los derechos de * ACTADENO
las partes, constando que el CONCILIACION

procedimiento fue agotado.

CONTINUA ACTIVIDAD No. 17

st
15. Da fe sobre lo ocurrido, y los

acuerdos asumidos por las partes
durante la conciliacién virtual

A: CUENTA CON EXPEDIENTE
16. Glosa Acta de lo acontecido al

expediente. "ACTA
CONTINUA ACTIVIDAD No. 17
B: NO CUENTA CON EXPEDIENTE
17. Integra Acta de lo acontecido en la * CARPETA
carpeta de control de la Unidad. DE CONTROL

CONTINUA PROCEDIMIENTO
“RATIFICACION DE CONVENIO"

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Ano de
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