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CONCILIACION Y ARBITRAJE

DESCRIPCION NARRATIVA

PROCEDIMIENTO: CONCILIACION PRESENCIAL
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RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTOS
Presidencia del 1. Dirige el proceso con'cmatorlo
. entre las partes mediante la

Tribunal . .

Unidad de Conciliadores.

2. Supervisa que las conciliaciones se

efectuen conforme a derechoy en
Unidad de apego a la moral y al respeto entre
Conciliadores las partes, asi como a los principios

que rigen a la conciliacién laboral

(Art. 684 H, LFT).

. <o 3. Recibe la solicitud de atender un
Subdireccionde . . .
- conflicto laboral mediante la via

Conciliadores . .

conciliatoria

¢LA SOLICITUD ES
MEDIANTE UN OFICIO?
st
4. T ficio al Conciliador.
urna oficio al Conciliador + OFICIO DE
CONCILIACION

Persona
conciliadora

CONTINUA ACTIVIDAD No. 8
NO

5. Turna al interesado a la persona
conciliadora.

6. Solicita al interesado datos
generales sobre su conflicto.

7. Elabora oficio de conciliacidn

* SOLICITUD DE
CONCILIACION
(FORMATO 1)

» OFICIO DE
CONCILIACION

% 2025
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8. Verifica en el sistema CONEXP si
existe un expediente ante el TFCA.

¢EXISTE EXPEDIENTE?
NO

CONTINUA ACTIIVIDAD No. 11

si
9. Recaba la informacién del * DATOS DEL JUICIO
expediente laboral. (FORMATO 2)

10. Elabora citatorio para la primera
audiencia de conciliacion.

11. Turna citatorio a la Mesa de
Actuarios de la SGA para * CITATORIO
notificacion.

¢LAS PARTES ACUDEN
A LA AUDIENCIA?

* CITATORIO

NO

12. Elabora Acta de Incomparecencia,
dejando a salvo los derechos del * ACTA DE
trabajador, haciendo constar que INCOMPARECENCIA
el procedimiento fue agotado.

CONTINUA ACTIVIDAD No. 19

-

SI
13. Explica el proceso conciliatorio y * EXPLICACION
las reglas de convivencia. PREVIA (FORMATO 3)

14. Celebra primera audiencia, en
donde se exponen las propuestas
de arreglo que se tienen por
ambas partes.

Ano de

'
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15. Levanta Acta propuesta de
conciliacién, seflalando fecha de la
siguiente audiencia.

¢CONTINUA EL PROCESO

* ACTA PROPUESTA
DE CONCILIACION

CONCILIATORIO?
NO
16. Elabora Acta de no conciliacion,
dejando a salvo los derechos del * ACTADENO
trabajador, haciendo constar que CONCILIACION

el procedimiento fue agotado.

CONTINUA ACTIVIDAD No. 19

z

SI

17. Da fe sobre la procedencia del
acto conciliatorio.

A: CUENTA CON EXPEDIENTE

18. Glosa Acta de lo acontecido al

expediente. "ACTA
CONTINUA ACTIVIDAD No. 19
B: NO CUENTA CON EXPEDIENTE
e errys | caneena
DE CONTROL

Conciliadores.

CONTINUA PROCEDIMIENTO
“RATIFICACION DE CONVENIO"

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Ano de

'

5 = 2 025 Diagonal 20 de noviembre #275, Col. Obrera, C.P. 06800, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX Tel: (55) 5062 9700 www.tfca.gob.mx
) Ay :

' i / é La Mujer

4\ /| Q7 Indigena




